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Abstrak

Gadget sudah menjadi kebutuhan primer saat ini kkareari kelas atas sampai bawah rata-rata sudah
memiliki gadget, terutama smartphone. Hal tersalikarenakan harga yang ditawarkan smartphone bisa
dijangkau seluruh lapisan masyarakat. User menjaidgung ketika membeli smartphone yang sesuai
dengan kebutuhan dan karakteristik pribadinya. Metgang digunakan dalam mendukung penelitian ini
adalah berbasis Rule based atau If-Then Rules. diéetersebut mengidentifikasikan rules-rules yang
berkaitan dengan karakteristik pengguna smartph@eperti elegan, entertainer, adventurer, dan docia
media. Setiap karakteristik dapat digabungkan sstma lain untuk mendapatkan beberapa alternatif
smartphone yang dapat menjadi pertimbangan useamdainembeli smartphone. Hasil penelitian ini

didapatkan dari jawaban yang dimasukkan user ddanpgtnya diolah dengan menggunakan If-Then
Rules. Setelah itu, user memasukkan budget yangisdsngan kemampuan dan dari budget tersebut,
sistem mengeluarkan hasil berupa beberapa jenisrtpimane dan harganya yang sesuai dengan
karakteristik. If-Then Rules melakukan penalarar desalah menjadi hasil yang diinginkan

Kata Kunci: smartphone, If-Then Rules, karakteristik dan budget

1. Latar Belakang yang lama dan rumit untuk menghasilkan pilihan

Semakin berkembangnya teknologierbaik apalagi bila belum ada suatu aplikasi untuk
informasi menjadikansmartphonebukan barang Pemilihansmartphoneersebut. Banyaknya kriteria
yang mewah lagi tetapi telah menjadi kebutuh¥ang berpengaruh terhadap sejumlah pilihan yang
primer bagi seluruh lapisan masyarakat. Selain iftfla, mempersulit konsumen untuk memilih
masing-masing vendosmartphoneterus-menerus Smartphonelengan optimal sehingga membuseér
mengembangkansmartphone dengan berbagaisemakin bingung dalam memildmartphoneyang
macam kecanggihannya. Kecanggitsamartphone tepat sesuai dengan kebutuhan, karakteristik gribad
tersebut tidak lagi dibeli dengan harga yaﬂgser,dan daya beli mereka. Penelitian ini membuat
mahal/di atas rata-rata karena beberapa pitffgkem untuk memilihsmartphone berdasarkan
pembuat smartphone telah menyediakan Karakteristikuseryang dibagi menjadi empat belas
smartphone murah yang harganya terjangkaljl’iteria yang sudah digabungkan satu sama lain.
dengan fasilitas yang menggiurkan. Oleh karena ifiljuannya adalah agasmartphoneyang dibeli
para vendorsmartphonesemakin mengutamakarPenar-benar dapat berfungsi sesuai dengan
kecanggihan  fungsionalitas  masing-masirgrakteristikusernya masing-masing.
smartphone,dimulai dari bisa menelpon dengan Sistem ini menggunakan metode If-Then
melihat wajah penerima telepon samphitting Rules, yang menggunakan cara berfikir untuk
secaraeal timedan fitursocialmedia yang lengkap.memperoleh  kesimpulan ~dengan  melakukan

Dari sekian banyaknya tawaran fasilita@enalaran dari suatu masalah dan dilanjutkan hingga
yang menggiurkan dari masing-masing vendBtendapatkan solusinyaUser harus menjawab
smartphonesemakin membuatserbingung untuk beberapa pertanyaan yang disesuaikan dengan
membelismartphone/ang sesuai dengan kebutuhafarakteristikuser besertasbudgetyang disesuaikan
dan karakteristik pribaduser. Hal tersebut juga dengan kemampuanser masing-masing. Bagian

membuat pemilihansmartphonemenjadi proses yang terakhir adalah_ sistem menampilkan aturan I_<e_—
berapa yang sesuai dengan salah satu karakteristik
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useryang sudah dipaparkan dan beberapa alterntdtiap perancanaan serta pelaksanaan alternatif
smartphoneyang sesuai dan harga dari masintjhdakan yang telah dipilih pada tahap pemilihan.
masingsmartphondersebut.

2. Tinjauan Pustaka
2.1. Landasan Teori
2.1.1. Sistem Pendukung Keputusan (SPK) 2.1.2. Pohon Keputusan
Pengambilan keputusan merupakan proses,  Penelitian ini dijabarkan menggunakan

pemilihan alternatif tindakan untuk mencapai tujudP"On keputusan agar bisa didapatkate-rule
atau sasaran tertentu. Pengambilan keputu¥3f9 mendukung proses pemilihamartphone
dilakukan dengan pendekatan sistematis terhadghdasarkan karakteristilser. Karakteristik utama
permasalahan melalui proses pengumpulan d&?%g digunakan ‘dan dijabarkan menggunakan
menjadi informasi serta ditambah dengan factdonon keputusan —adalaklegant, Entertainer,
faktor yang perlu diperimbangkan dalarh\dventurerdanSocial media addidMuetz, 2012)._
pengambilan  keputusan. ~Sistem Pendukungrdapat enam belas pertanyaan yang masing-
Keputusan (SPK) digunakan sebagai alat bantu b3S'"9 pertanyaan m_evv_aklll kara.kterlstlk
para pengambil keputusan untuk mengembang eorang. Set_elah karakterlstlkters_ebut dldz_ap,atka
kemampuan para pengambil keputusan, nanfiq2dilagi menjadi3 kelas harga, ydiw, medium
tidak untuk menggantikan penilaian para pengam@fi? high yang selanjutnya dihasilkan beberapa
keputusan (Turban, Aronson dan Liang, 2005). Pgullernatif smartphone yang sesuai  berdasarkan
prinsipnya, keberadaan SPK hanya sebagai sisté#fpkteristik darbudgetyang mampu dibayarkan
pendukung untuk pengambilan keputusan, bukagq _pengguna. Pohon keputusan tersebut secara
menggantikannya.  Tahap-tahap  pengambildftail dipaparkan pada Gambar 1.
keputusan menurut Herbert A. Simon (Suparman,
1991) adalah sebagai berikut: 2.1.3.Rule Based .
1. Tahap Pemahamainteligence phage Rule baseaineruquan ba3|s aturan yang

Tahap ini merupakan proses penelusuran ddffuP2 If-Then Rules dari alur sistem pendukung

pendeteksian dari lingkup problematika serffngambilan keputusan pemilihsmartphone

proses pengenalan masalah. Prosesnya ad §istem atau Iangkah-langk_ah pencapa?an
memperoleh data masukan, memproses, usl T(enggunakarmle basedlikarenakan tiga
al berikut:

menguji data tersebut dalam rang )
mengidentifikasi masalah. 1. Pengetahuan dibuat dalam If-Then,

2 Tahap Perancanaadgsian pha 2. Digunakan karena telah memiliki pengetahuan
Tahag ini merugakg(n gprcf)sessepengembangan dari suatu narasumber/pakar (dalam hal ini dari
dan pencarian alternatif tindakan/solusi yang eferensi pustabka) mengenai permasalahan
dapat diambil. Proses tersebut merupakan [EeNtU secara berurutan, _
representasi kejadian nyata yang" Dibutuhkan karena harus ada penjelasan

; ; ; langkah-langkah pencapaian solusi,
disederhanakan sehingga diperlukan proses, €ntang langke
validasi dan verifikasi untuk mengetahuP' bawah ini diberikan beberapa contatle based

keakuratan model dalam meneliti masalah yaMg"9 nomornya diurutkan berdasarkan posisi aturan
ada. pada sistem pendukung keputusan pemilihan

3. Tahap Pemilihanchoice phase gadgef antara lain:
Pada tahap ini dilakukan pemilihan terhaddp!F KONEKSIANDKirim_PesarAND InternetAND
berbagai alternatif solusi yang ada pada tahapUPdate_Status -~ AND Price 1~ THEN
perencanaan dengan memperhatikan kriteria- S0Cial_Media_Addict_low
kriteria berdasarkan tujuan yang akan dicape2-'F KONeksiANDKirim_PesamAND InternetAND
4. Tahap Implementasiniplementation phage Update_Status ~ AND  Price 2~ THEN

Pada tahap ini dilakukan penerap: S°cial_Media_Addict_med
terhadap rancangan sistem yang telah dibuat p3' IF KoneksiAnd Kirim_PesanAND InternetAnd

Update_Status AND Price 3 THEN
Social_Media_Addict_high
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4. |F Hal_BaruAND TantangarAND BergaulAND 5. IF Hal_BaruAND TantangaAND BergaulAND
Travelling AND Goals AND Ceroboh AND KoneksiAND BebasAND KoneksiAND Price 1

Price. 1 THEN Entertainer low AND THEN Entertainer_low AND
Adventurer_low Social_Media_Addict_low
Karakteristik
\
v J v v
Travelling Hal Baru Penampilan Koneksi
Goals Tantangan Pede Kirim Pesan
Ceroboh Bergaul Tertutup Internet
Bebas Musik Merk Update status

l l l l

Social Media

Adventure Entertainer Elegant

Addict
HIGH PRICE
HIGH PRICE
HIGH PRICE Blackberry
MID PRICE Iphone 5(7,8-10jt) MEDPRICE | | 710 (6,6it)
HIGH PRICE MED PRICE Samsung LOW PRICE iphone 4S(6,4- Blackberry
LOW PRICE Xperia active LOWPRICE Galxy MED PRICE 8jt) LOW PRICE gf::%ez'go Porsche (18}t)
(1,51t) CAT B15 . Acer Liquid Camera Lenovo A690 Lenovo S820(3jt) " Blackberry
GPhusito | |motorolia Devy (4,4t) Bﬁfz;m"ﬁ) C12,6i) GC100(5, 25t (1,1251t) Sony Experia| | Nokia Lumia &'%kﬁe:'_{ bl;ligg" Bold 9900
XT (@it Nokia Lumia A Imo Miracle ) Nexian Mi230 | | E Dual (1,8}) 925(61) QIO | | oy (4,51
G-plus Xperia Go 920 (6,15jt) Garﬁe ad $89(1,9) Samsung (499rb) LG Optimus | | Samsung galaxy | ul hgt @i blackberry
G338(600rb) (2,8t) Sony Xperia L 1p75 t Acer Liquid galaxy mega Nokia Asha L7(2,91t), S3 (5,6-7jt) 9 :xzysﬁ a ol k; Torch 9810
Lenovo Acro S (5it) fly (11751 E2(2,51), (4.4-5,51t) 308(800rb) HTC Droid (1,25 oA (3.,81t)
ABBO(2,2it) Experia DNAGt) BT Blackberry
P(3,2jt) Samsung Galaxy 18730 Bellagio
Note 2(7jt) (3,21t)

Gambar 1.Struktur Pohon Keputusan
karakteristik pengguna. Nilai 1 mewakili skala
6. IF Travelling AND GoalsAND CerobohAND prioritas yang paling tinggi sedangkan untuk milai
Koneksi AND Kirim_PesanAND InternetAND merupakan skala prioritas yang paling rendah.
Price 1 THEN  Adventurer low AND Sebagai contoh, untuk karakteristikser yang
Social_Media_Addict_low elegan maka jawabamuser harus yes dalam
7. IF PenampilanAND PedeAND TertutupAND pertanyaan mengenai penampilan, pede, merk, dan
Hal_Baru And TantanganAnd Bergaul AND tertutup.
Price 2 then Elegan_me#ind Entertainer_med
8. IF PenampilanrAND PedeAND Tertutup AND Tabel 1. Prioritas karakteristik pengguna

Travelling AND Goals AND Ceroboh AND Kriteria Prioritas Karakteristik Utama
Price 2 THEN  Elegan_med AND | Rertanyaan a b c d
Penampila 1
Adventurer_med Pede 2
9. IF Hal_BaruAND TantanganAND Travelling [ Merk 3
AND Goals AND Koneksi AND Kirim_Pesan | Tertutup 4
AND Price 2 THEN Entertainer med AND | Hal_ban 1
Adventurer_med AND ,\Bﬂirgi‘“' 32
Social_Media_Addict_med Tantanga 2
10.1F PenampilatAND PedeAND Hal_BaruAND  [Traveliing 1
Tantangan AND Koneksi AND Kirim_Pesan | Cerobol 2
AND Price 3 THEN Elegan_high AND | Bebas 3
Entertainer_high AND | Goals 4
Social_Media_Addict_high Kirim_pesai L
Internet 2
o o Update_statL 3
2.1.4. Prioritas Karakteristik Pengguna Koneksi 4

Di bawah ini diberikan prioritas dariKeterangan :
masing-masing  pertanyaan yang mewakdi Entertainer, b. Elegant, c. Adventurer, d. Sbhladia
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2.2. Penelitian Terdahulu dan karakteristik gabungan
Dalam penelitiannya, Amalia et akarakteristik tersebut.
memaparkan bahwa sistem pendukung keputusan
yang dibuat dapat membantu memberik@ Analisis dan Pembahasan
rekomendasi kepada para penggumandphone Hasil yang didapat dari sistem pendukung
untuk dapat memilih berdasarkan perilatyepytusan pemilihagadgetini adalahoutputyang
pengguna, yaitu umur dan jenjang pendidiképerisj tentang karakteristik pengguna secara spesif
Selain itu, pengguna dapat memilih atrlbuf[,_ fitL gisertai dengan nomerule yang sesuai dan
dan merek handphone berdasarkan  spesifikasinformasi rekomendassmartphoneyang sesuai
hand_phoneyang sesuali dengan kriteria Qarl S'Ste'dengan karakteristik pengguna tersebOutput
tetapi pada pengambilan keputusan akhir akan téiersehut didapat dari akumulasi jawaban yes yang
ditentukan oleh pengguna. Dalam rancang ban(gimasukkanuser dari pertanyaan-pertanyaan yang
sistem pendukung keputusan berbasis web ters€gigjukan oleh sistem. Pada Gambar 3 dan 4
basis datduzzytahani digunakan untuk melakuka giherikan contoh hasil sistem dari dua pengguna.
perhitungan  solusinya, karena dapat diam| gngkah-langkah alur sistem untuk mendapatkan

pertimbangan bahwa hampir semua variaboyinut yang ditampilkan kepada pengguna
variabel yang terdapat padsndphonebersifat ginaparkan dalam Gambar 2.

relatif. Saran pada penelitian selanjutnya ada

menambahkan kriteria perilaku konsumen d o :

. . . utput nput

kriteria variabelnput fuzzydannon fuzzy Pertanyaan Jawaban
Sunarto dan Rengga Asmara membt

suatu sistem pendukung keputusan berbasis F

dengan menggunakan metodealytical Hierarchy

Process(AHP). Dalam proses tersebut ada emy

kriteria, yaitu hargagice), jarak dari para penyalun
(distance¢, mutu dari tenaga kerjalapor), dan
ongkos tenaga kerjacds). Cara kerja sistemnye
adalah memilih salah satu jawaban di ante
beberapa pilihan dari jawaban. Sebagai contohr Penjelasan mengenai alur sistem pendukung
dalam suatu permasalahan terdapat 3 kriteria 'keputusan pemilihasmartphonéersebut dijelaskan

masing-masing kriteria terdapat 5 pertanya:secara lebih terperinci sebagai berikut:
apabila bobot nilai benar adalah bernilai a. Program Prolog memberikan Judul sistem dan

lainnya dari 4

Informasi
Rekomendasi
Smartphone

Penentuan
Karakteristik

Gambar 2 Alur Sistem

sedangkan jika salah bernilai 0, maka nil

maksimum yang akan didapatkan adalah 5 dan nib.

minimum adalah 0. Setelah selesai akan dilakuk
proses konversi nilai. Saran untuk penelitia
selanjutnya adalah menambahkan faezommerce

agar dapat melakukan jual befilinedan dilakukan c.

pengembangan sistem agar hasilnya lebih sempur
Penelitian yang sekarang adalah menger
pembuatan sistem pendukung keputusan
memilih gadget/smartphone  berdasarkan
karakteristikusermenggunakan metodRule based
Rule basedligunakan karena konsep dasar baha

pemrograman Prolog adalah penelusutafhen e.

Rules. Tujuan sistem ini adalah membanuser
dalam menentukan pilihan mengersmartphone
yang sesuai dengan kebutuhamser dan
karakteristik user itu sendiri. Terdapat empat

dalid.

tata cara penggunaan di awal sistem

Sistem menampilkan ketentuan hasil jawaban
kepada user, yaitu apabila jawabaserya/yes
maka ketikkan “y” dan selanjutnya apabila
jawabanusertidak/iho maka ketikkan “n”

Sistem akan menampilkan 16 pertanyaan
kepadauser untuk menentukan karakteristik
userbeserta nomaule yang digunakan

Setelah 16 pertanyaan tersebut, sistem
menampilkan juga pertanyaan mengenai
budgetyang mampu dibayar olelser, mulai
darilow, mid,danhigh

Setelah pertanyaan dikeluarkan seluruhnya,
sistem memberikan hasil aturan nomer berapa,
karakteristik user, dan beberapa alternatif
smartphoneyang sesuai dengan karakteristik
dan budgetpengguna

karakteristik utama yang digunakan, yaitu Elegan,
Entertainer, Adventurer, dan Social media addict
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f. Sistem Pendukung Keputusan telah selesai Hasil rekomendasi kepadeser didasarkan
memberikan alternatif dalam memildadget, pada Tabel 2, yang berisi pengelompokguget
yaitu smartphone berdasarkan karakteristik dandgetpengguna.

Elegan, entertainer, danlphone 5(7,8-10jt), iphon¢
high 4S5(6,4-8jt), Lenovo
S820(3jt), Nokia Lumid

Tabel 2. PengelompokarGadget berdasarkan ?522(%8 Sa’“,j#gg ga'gﬁgidsc”

karakteristik darbudgetpengguna DNA(6jt), Samsung Galaxy

Karakteristik pengguna | PengelompokanGadget Note 2(7jt), Samsung Galxy

dan budge Camera GC100(5,25jt),

Elegan datow Lenovo A690  (1,125jt), Samsung galaxy mega (4,4-

Nexian Mi230 (499rb), nokia 5,5jt), Experia P(3,2jt)
Asha 308(800rt Elegan, adventurer, danLenovo A690 (1,125jt),

Elegan damid Sony Experia E Dual (1,8jt), | low Nexian Mi230 (499rb), nokia

LG Optimus L7(2,9jt) Asha 308(800rb), G-Plus
G110 (600rb), G-plus

Elegan darhigh Iphone 5(7,8-10jt), iphone G338(€00rb;

45(6,4-8jt), Lenovo Elegan, adventurer, danSony Experia E Dua

S$820(3jt), Samsung galaxy $3 | mid (1,8jt),LGOptimusL7(2,9jt),

(5,6-7jt), HTC Droid Xperiaactive (1,5j1)

DNA(6jt), Samsung Galaxy ,motorollaDevyXT(2jt),Xperi

Note 2(7jt a Go (2,8jt)

Entertainer daiow Acer Iconia B1-A71(14jt), ,LenovoA660(2,2jt)

Cyrus Gamepad Lily (1,175t Elegan, adventurer, danlphone 5(7,8-10jt), iphoné¢

Entertainer damid Acer Liquid C1(2,6jt), Imo| | high 45(6,4-8jt), Lenovo

Miracle  S89(1,9), Acer S820(3jt), Nokia Lumia
Liquid E2(2,5jt) 925(61t), Samsung galaxy. S3
Entertainer dahigh Samsung Galxy Camefa (5,6-7j), ~ HTC  Droid
GC100(5,25(t),  Samsung DNA(6jt), Samsung Galaxy
galaxy mega (4,4-55jt), Note 2(7jt), CAT B15 (4,4jt),
Experia P(3,2] Nokia Lumia 920 (5,15jt)
Adventurer daow G-Plus G110 (600rb), G-plus Sony Xperia Acro S (5jt)
G338(600rbh) Elegan, social medialLenovo A690 (1,125jt),

Adventurer dammid

Xperia active (1,5j1),
motorolla Devy XT (2jt),
Xperia Go (2,8jt), Lenova
AB60(2,2jt

addict, dartlow

Nexian Mi230 (499rb), nokig
Asha 308(800rb), Blackberr
9670 (1,1jt), Samsung galax
chat (1,25jt)

Elegan,
addict, dammid

social

medi

h Sony Experia E Dual (1,8jt
LG  Optimus  L7(2,9jt),
Blackberry  Curve  922(
(1,6jt), blackberry Curve
9360 (2,7jt), Blackberry
Curve 9380 (2,875ijt)

high

Adventurer darhigh CAT B15 (4,4jt), Nokia
Lumia 920 (6,15jt), Sony
Xperia Acro S (5jt)

Social media addict dapBlackberry 9670 (1,1jt)

low samsung galaxy chat (1,25jt

Social media addict dapBlackberry Curve  922(

mid (1,6jt), blackberry Curve
9360 (2,7jt), Blackberry
Curve 9380 (2,875jt)

Social media addict dapBlackberry 710  (6,6jt),

Blackberry Porsche (18]t
Blackberry Bold 9900 (4,5jt)
blackberry Torch 9810 (3,8jt

1%

Elegan,
addict, darhigh

social

medi

aiPhone 5(7,8-10jt), iPhon
4S(6,4-8jt), Lenovo
S820(3jt), Nokia Lumid
925(6jt), Samsung galaxy S
(5,6-7jt), HTC Droid
DNA(6jt), Samsung Galaxy
Note 2(7jt), Blackberry Z1Q
(6,6jt), Blackberry Porsch
(18jt), Blackberry Bold 9900
(4,5jt), blackberry Torch 981

1%

w

Elegan, entertainer, danLenovo A690 (1,125jt),

low Nexian Mi230 (499rb), nokig
Asha 308(800rb),Acer Iconi
B1-A71(1,4jt)

Elegan, entertainer, danSony Experia E Dual (1,8jt

mid LG Optimus L7(2,9jt), Acer|

Liquid C1(2,6jt),

(3.8t)
Entertainer,  adventurer, Acer Iconia B1-A71(1,4it),
danlow Cyrus Gamepad Lily
(1,175jt), G-Plus G114

(600rb), C-plus G338(600rt
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Entertainer, adventure

danmid

,Acer Liquid C1(2,6jt), Imo
Miracle  S89(1,9), Ace
Liquid E2(2,5jt), Xperia
active (1,5jt), motorolla Devy
XT (2jt), Xperia Go (2,8jt),
Lenovo A660(2,2jt)

Entertainer, adventure

danhigh

,Samsung Galxy Camer
GC100(5,25jt), Samsun
galaxy mega (4,4-5,5jt)
Experia P(3,2jt), CAT B1§
(4,4jt), Nokia Lumia 920
(6,15jt), Sony Xperia Acro S

© o

Elegan, entertainer
adventurer, damid

, Acer Liquid C1(2,6jt), Imo
Miracle  S89(1,9), Acel
Liquid E2(2,5jt), Xperia
active (1,5jt), motorolla Devy
XT (2jt), Xperia Go (2,8jt),
Lenovo A660(2,2jt), Sony
Experia E Dual (1,8jt), LG
Optimus L7(2,9jt)

Elegan, entertainer
adventurer, dahigh

, Samsung Galaxy Came
GC100(5,25jt), Samsun
galaxy mega (4,4-5,5)t
Experia P(3,2jt), CAT B1§5

Ty

blackberry Torch 9810 (3,8jt
Blackberry Bellagio (3,2jt),
CAT B15 (4,4jt), Nokia
Lumia 920 (6,15jt), Sony
Xperia Acro S (5jt)

925(6jt), Samsung galaxy S
(5,6-7jt), HTC Droid
DNA(6jt), Samsung Galaxy
Note 2(7jt

(5jt), CAT B15 (4,4jt), Nokia (4,4jt), Nokia Lumia 920
Lumia 920 (6,15jt), Sony (6,15jt), Sony Xperia Acro S
Xperia Acro S (5jt (5jt), Iphone 5(7,8-10jt)
Entertainer, social mediaAcer Iconia B1-A71(1,4jt), iphone 45(6,4-8jt), Lenovo
addict, darlow Cyrus Gamepad Lily S820(3jt), Nokia Lumia
(1,175jt), Blackberry 9670 925(6jt), Samsung galaxy S3
(1,1jt), samsung galaxy chat (5,6-7jt), HTC Droid
(1,25jt) DNA(6jt), Samsung Galaxy
Entertainer, social mediaAcer Liquid C1(2,6jt), Imo Note 2(7jt)
addict, darmid Miracle  S89(1,9), Ace Elegan, entertainer, Acer Iconia B1-A71(1,4jt),
Liquid E2(2,5jt), Blackberry| adventurer, dalow Cyrus Gamepad Lily
Curve 9220 (1,6jt), (1,175jt), Blackberry 967(
blackberry  Curve  936( (1,1jt), samsung galaxy chat
(2,7jt), Blackberry Curve (1,25jt), Lenovo  A690
9380 (2,875j (1,225jt), Nexian Mi230
Entertainer, social mediaSamsung Galaxy Camera (499rb), nokia  Ashg
addict, darhigh GC100(5,25jt), Samsung 308(800rb)
galaxy mega (4,4-5,5)t), Elegan, entertainer, Acer Liquid C1(2,6jt), Imo
Experia P(3,2jt), Blackberry adventurer, damid Miracle  S89(1,9), Ace
Z10 (6,6jt), Blackberry| Liquid E2(2,5jt), Blackberry,
Porsche (18jt), Blackberr Curve 9220 (1,6jt),
Bold 9900 (4,5jt), blackberry blackberry  Curve  936(
Torch 9810 (3,8jt), (2,7jt), Blackberry Curve
Blackberry Bellagio (3,2jt) 9380 (2,875jt), Sony Experia
Adventurer, social media Blackberry 9670  (1,1jt) E Dual (1,8jt), LG Optimus
addict, darlow samsung galaxy chat (1,25jt), L7(2,9t)
hp G-Plus G110 (600rb), G- | Elegan, entertainer, Samsung Galaxy Camera
plus G338(600rb) adventurer, dahigh GC100(5,25jt), Samsung
Adventurer, social media Blackberry  Curve  922( galaxy mega (4,4-5,5jt),
addict, darmid (1,6jt), blackberry Curve Experia P(3,2jt), Blackberry
9360 (2,7jt), Blackberry Z10  (6,6jt), Blackberry
Curve 9380 (2,875jt), Xperia Porsche (18jt), Blackberr
active (1,5jt), motorolla Devy Bold 9900 (4,5jt), blackberry
XT (2jt), Xperia Go (2,8jt), Torch 9810 (3,8jt),
Lenovo A660(2,2jt) Blackberry Bellagio (3,2jt),
Adventurer, social media Blackberry ~ Z10  (6,6jt), Iphone  5(7,8-10jt), iphone
addict, darhigh Blackberry Porsche (18jt), 45(6.,4-8jt), Lenovo
Blackberry Bold 9900 (4,5jt) $820(3jt), Nokia  Lumial

w

Elegan, entertainer
adventurer, dalow

, Acer Iconia B1-A71(1,4jt),
Cyrus Gamepad Lily
(1,275jt), hp G-Plus G11
(600rb), G-plus G338(600rb

Lenovo A690 (1,125jt),
Nexian Mi230 (499rb), nokia
Asha 308(800rb)

Elegan, entertainer
adventurer, datow

, Blackberry 9670  (1,1jt)
samsung galaxy chat (1,25jt
hp G-Plus G110 (600rb), G

~

plus G338(600rb)
Elegan, entertainer, Acer Liquid C1(2,6jt), Imo
adventurer, damid Miracle  S89(1,9), Ace

Liquid E2(2,5jt), Blackberry|

Curve 9220 (1,6jt),
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blackberry  Curve  936(
(2,7jt), Blackberry Curve
9380 (2,875jt), Xperia active
(1,5jt), motorolla Devy XT
(2jt), Xperia Go (2,8jt),
Lenovo A660(2,2jt)'

Samsung Galxy Camer
GC100(5,25jt), Samsun
galaxy mega (4,4-5,5jt),
Experia P(3,2jt), Blackberry
Z10 (6,6jt), Blackberry|
Porsche (18jt), Blackberr
Bold 9900 (4,5jt), blackberry
Torch 9810 (3,8jt),
Blackberry Bellagio (3,2jt),
CAT B15 (4.4jt), Nokia
Lumia 920 (6,15jt), Sony
Xperia Acro S (5jt)

Elegan, entertainer,
adventurer, dahigh

©o

Hasil uji coba sistem kepada beberapaer
dipaparkan pada Gambar 3 dan 4.

1 7= mlai
% D:\Prologlhhandphonsch pl conpiled 0.02 sec, 103 clauses
Silshkan javab pertanyzan dibawah ini untuk nenentukan karakteris:ik anda dan smertphcne yang cozok watuk ande

Zavab pertanyaan berikit dengan y (Vss) atax n (No)

lpakal ands selalu ingin terlihat rapih ketika keluer dari ramak ande?
Ilpaia} ania berani nencoba hal dilvar kebrassan ande
leaial'. ands senakin t=rpac nelakukan sesuatu ;ika eda tantangarnya?
A‘paia} noad anda nenjaci baik dengen travelling?
Ilpaialc anda suza nentargetian goals anda?
A‘paﬁa} anda orangnya genpang bergaul dangan crang bera?

lepa;alc anda sering nencengarkan musik disela-sela wekiu luang arda?

¥,
hpakeh anda sangat psrcava diri terhadap dird anda?

‘Ap:l(;h anda saka terkoneksi dengar eman anda setizp waktu?

‘Apgkah anda orang yang cerchoh?

‘A}ng(ih anda sika berkirom resan (email, sms, chat) dengan temar?

‘Apgkah anda cenderung tetatup dencan orang lain?

‘A}ng(ih anda harus selelu berhubune internet setiap waktu?

‘Ap:l(ah anda menilih berang terqantung merk/brand?

‘Apgkah anda nerasa laca jika pernsalahan anda ditulis ke dalan nedia sosial?

:Ap:l(ah anda zelalu incin sebas nelakukan sesuatw tenpa doroagar orarg lain?
¥,

pilih y atau n jika budgst anda (0 - 1.499.939

1‘2111:11 y atan n jika budget anda (1.500.000-2.999.999

11:11?}1 y atau n jika budget anda (3.000.000-nax?
¥

Anda ternasuk orang yang bebas,sehingga silahkan pilih sesuai ketertarikan anda
{rue,

20-1
Gambar 3 Hasil uji cobauserl terhadap sistem

Hasil uji coba yang pertama menunjukkal
bahwa user pertama merupakan karakteristik
pengguna yang bebas dan pengguna tersebut di
keinginannya dan
kebutuhannya. Hal ini terjadi apabila jawaban ds

memilih smartphone sesuai

usertidak ada yang sesuai dengate yang dibuat.
Ruleyang ada di dalam sistem ini adalahrdi,

apabila jawabansertidak sesuai dengan salah sat

ISSN: 2338-7718

dari 42 rule tersebut, maka sistem akan
menampilkan jawaban seperti di Gambar 3. Apabila
sistem menampilkan hasil tersebut, tidak berarti
sistem tersebut gagal karena hasil akhir darirgiste
pendukung keputusan akan dikembalikan lagi ke
user Sistem hanya akan menampilkan beberapa
alternatif/saran, sedangkan jawaban finalnya ada
padauser

Apakat nooi ands wenjedi ba:k dengen travelling?
n
Apskat suda suks wentergetkan geals arda?

n
Apakat snda crangnya campang bergatl cengan crang barv?

[RE:
Arasch anda cenderunc tetutup dencan orany lain?

i5bich anda harus selely terhubune ixtemat setizp rcktu?

Apsiteh ands nemilih bavany tergantuis nerk/hrand?

ipacch anda nerase lega Tika pericsaloon onda ditulis ke dalan wedia sosial?
raich anda selalu irgin bebas nelatkan sesuatu taspa dorongan oraag lain’

Pills y atau n fike Sudzet enda (0 - 1499 999

Pilth y atau n fike Sudzet anda (1 5I0.000-2 999 959

n
pilia y atau n

12
Berdasarhan aturan 6

jike oudget anda (3.00C.000-nax?

Karalterist:k anda adzlsh : hnda -ernzsul arang yarg entertainer dzlan nemilih smaztshone du tipe bp Sansung Galey Canera G
CLOD(E, 253t 1, Samsvng galasy nega (4,4-,53t), Eaperiz P(3,23t)
true

Gambar4. Hasil uji cobauserl terhadap sistem

Hasil jawaban user kedua adalah
karakteristik entertainer berdasarkan aturarule
nomor 6. Sistem menampilkan atunare nomor
berapa yang sesuai dengan karakterigti&r dan
setelah itu ditampilkan karakteristik user
berdasarkan jawaban yang dimasukkan aisér
Selanjutnya yang paling penting adalah sistem telah
menampilkan beberapa alternatihartphoneyang
sesuai dengan karakteristilser dan budgetyang
mampu dibayar oleluser Hasil akhir/final tetap
dikembalikan lagi keuserkarenauser mempunyai
hak sepenuhnya untuk menentukan keputusan
dalam membelsmartphondersebut.

Analisis yang didapat dari hasil sistem yang telah
selesai dibuat dan dicoba oleberadalah:
a. Setiap pertanyaan diambil déiterature yang
sesuai berdasarkan karakterigtger
b. Pertanyaan menjurus kepribadian masing-
masinguser
c. Hasil jawaban didapat dari banyaknya jawaban
yeg'y’ yang dijawab olefuser
Setiap pertanyaan pada masing-masing
karakteristik memiliki prioritas yang berbeda
sesuai dengan Tabel prioritas tentang
karakteristik pengguna
e. Apabila terdapat jawabaresyang sama dari 2
karakteristik, maka jawaban yang lebih banyak
akan dihitung berdasarkan nilai prioritas yang
lebih tinggi

d.
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f. Apabila setiap jawabanser tidak ada yang 2. Sistem mampu menampilkan beberapa
sesuai dengarule yang dibuat, maka sistem  alternatif = smartphone sesuai dengan
akan menampilkan satu jawaban yang sar  karakteristik dafbudgetpengguna
untuk semuaiserdengan kondisi tersebut. 3. Hasil akhir/final dari sistem pendukung

keputusan ini dikembalikan lagi keseruntuk
Selain hasil rekomendasi dan analisi  menentukasmartphone/ang akan dibeli
mengenai sistem yang telah dicoba oleser Sesuai dengan kesimpulan yang didapat, maka saran
diberikan pula tabel yang berisi nilai evaluayang diberikan untuk penelitian selanjutnya adalah
mengenai tanggapan user terhadap hasil sebagai berikut.
rekomendasi yang didapat. Hasil evaluasi terset1. Data karakteristik pengguna dapat dijabarkan
dipaparkan pada Tabel 2. lebih luas / lebih banyak
Berdasarkan tanggapauwser yang telah 2. Sistem dapat dibuat dalam bahasa
mencoba sistem ini, didapatkan persentase sebe  pemrograman lain

70% untuk rekomendasi yang sesuai, 25% unt3. Daftar pertanyaan dapat dibuat lebih dinamis

rekomendasi sangat sesuai, dan 5% unt4. Pengembangan metode dapat dilakukan untuk

rekomendasi yang tidak sesuai. mendukung penelitian selanjutnya
4. Kesimpulan dan Saran Daftar Pustaka
Berdasarkan paparan yang telah dijelaskan aghalia, L., zainuddin, B.F., dan Didit, N.U., (201&odel
atas, dapat diambil kesimpulan, yaitu: Fuzzy Tahani Untuk Pemodelan Sistem Pendukung
1. Sistem mampu menampilkan urutan nomer Keputusan (SPK), pp. 127-132. Seminar Nasional
rule yang sesuai dengan karakteristiser Aplikasi Teknologi Informasi 2010 (SNATI 2010)

masing-masin .
9 9 Desiani, A., dan Muhammad, A. (200Bpnsep Kecerdasan

Buatan Yogyakarta: Andi Offset.

Tabel 3. Hasil Evaluasi Tanggapaser terhadap kurniasih, D.L., (2013), Pelita Informatika Budi Baa, Sistem

Rekomendasi Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Laptop Dengan Metode
Tanggapaiusel Topsis, pp.6-13.
STS TS ss
Nama Sgngat Tidak S .| sangat Muetz, A.F., “Tips Memilih Smartphone Sesuai Kepdian,”
;(Ieds?ﬁ Sesuai | S€SYa | Sesuai Kota Dunia Fashion Terkenal8-Jan-2012.
Tomi v Suparman, (1991) Mengenal Artificial  Intellegence
Beni v Yogyakarta: Andi Offset
Esa N
S;Zaa :// Biodata Penulis
Tiara N Maria Bellaniar Ismiati , memperoleh gelar S1 di
Stevel N Universitas Kristen Duta Wacana Yogyakarta.
Siska v Memperoleh gelar S2 di Universitas Gadjah Mada
Laura v Yogyakarta. Saat ini menjadi pengajar di UNIKA
Mario il Musi Charitas Palembang.
Ramse N
Tondi N ) ]
Katlin N Latius Hermawan , memperoleh gelar S1 di
Adrian N UNIKA Musi Charitas Palembang. Memperoleh
Rexy v gelar S2 di Universitas DIAN Nuswantoro
Vani v Semarang. Saat ini menjadi pengajar di UNIKA
L‘;”' I// Musi Charitas Palembang.
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BERITA ACARA PELAKSANAAN HASIL SEMINAR SESI PARALEL
KNASTIK 2016

:SistemPendukungKeputusanPemilihan Gadget

Judul BerdasarkanKarakteristikdan Budget Pengguna
Pemakalah :Maria Bellaniarlsmiati, LatiusHermawan
Moderator :KatonWijana, S.Kom., M.T.

Notulis :Yube

Peserta : 14 orang diruang: C.3.9

Tanya Jawab :

Tanya:

Bagaimana cara mengadaptasi harga yang sering di ubah - ubah

Jawab : perlu di tanyakan kembali lagi kepada sistem tersebut

Masukan Seminar :

Yogyakarta, 19 November 2016

Penyaji Makalah
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Maria Bellaniar Ismiati






