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Abstract
Dataset adalah sekumpulan data yang sudah divasfikebenarannya dan dapat digunakan dalam
penelitian sebagai sumber data yang valid. Datasemiliki banyak jenis, namun dataset teks dan
sentimen dalam Bahasa Indonesia masih jarang ditamu Penelitian ini akan melakukan pembangunan
dataset yang dikumpulkan dari status dan komerganaddap calon presiden Indonesia pada masa
kampanye pemilu tahun 2014 dari Facebook Page.aBttus dan komentar diambil dari Facebook
menggunakan Facebook API untuk kemudian disimpdanmddasis data lokal. Proses berikutnya
dilakukan dengan pemberian label sentimen (posgifgatif, atau netral) untuk setiap data secara
crowdsourced labelling menggunakan aplikasi webasemnline. Hasil akhir label pada dataset
ditentukan secara otomatis menggunakan metode YedigMajority Voting berdasarkan bobot
terbesarnya. Penelitian ini telah menghasilkanadat sejumlah 3400 komentar dari 68 status dalam
format CSV dengan label positif lebih dominan dad@ label negatif dan netral sehingga dapat diguamak
sebagai data pembelajaran sistem supervised legdainnya. Berdasarkan hasil validasi dengan kiag
konfiden 95%, dataset ini memiliki validitas selbe8a.3%.. Dataset ini juga telah dicoba digunakan
dalam klasifikasi sentimen analisis menggunakamdeiNaive Bayes dan Support Vector Machine dengan
tingkat akurasi masing-masing 82.23% dan 84.82%.

Keywords: dataset politik, pemilu 2014, komentar Faceboolaliais sentimen.

menciptakan dan menyediakan datadmti media

1. Pendahuluan sosial seperti Facebook dan Twitter seperti situs

Untuk dapat mengklasifikasikan datdnfochimp Twitter Census (Infochimp, 2010), situs
dengan teknildata miningyang bersifasupervised UCIrvine (Markopoulou, et.al., 2011), penelitian
learning dibutuhkan sumber data (datase¥@ng dilakukan oleh J. McAuley & J. Leskovec
pelatihan yang terpercaya dan valid untuk dag@012) dan Gjorka, etal. (2011). Beberapa
digunakan sebagai sumber pembelajaran sistd@@nelitian di atas ternyata telah berhasil
Berdasarkan kenyataan tersebut, tidak banyanciptakan  dataset-dataset yang  sudah
datasetyang valid dan bisa diperoleh dengan mudé&lfpublikasikan dan dapat digunakan oleh peneliti
(Matsubara, Monard, & Prati, 2008), selain kareddn untuk melakukan penelitian yang berkaitan
jarang ada yang membuat, proses pemberian laf#iitgardata mining
pada dataseiuga memakan waktu yang lama Dataset yang tersedia di Internet tidak
seandainya dilakukan sendirian, bahkan jilkk@nyak yang menggunakan bahasa Indonesia dan
dilakukan oleh pakar sekalipun. Dataset yafgngatjarangyang merupakan dataset bidang politik
berasal dari media sosial lebih sulit lagi ditemmuk4ll Indonesia. Beberapa dataset yang ditemukan
karena sifat datanya yang sangat besar. Walauggifang Indonesia berupa dataset demografi (DHS,
sifat datanya yang sangat besar kini telah mun@®13), dan dataset biologi. Penelitian pembuatan
beberapa situs maupun penelitian yang berusaladaset politik berbahasa Indonesia diperlukan
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untuk menambah tersedianya dataset-dataset
berbahasa Indonesia yang berkaitan dengan kondisi
di Indonesia. 2. Tinjauan Pustaka
Metode yang selama ini digunakan dalam 1. Media Sosial
pembuatan dataset pelabelan adalah menggunakan Media Sosial adalah suatu wahana yang

tenaga pakar untuk melakukan pelabelan data. Hgiiptakan berbasis komputer, biasanya berbasis
ini tentu sangat sulit atau bahkan tidak mungkjAternet yang memungkinkan para penggunanya
dilakukan untuk datasefang berasal dari mediayntyk menciptakan, membagikan, bertukar
sosial karena jumlah datanya sangat besar yang &i#Ymasi, ide, baik dokumen, foto, atau video di
membutuhkan lebih banyak pakar (dalam hal ighlam suatu komunitas virtual dalam jaringan.
manusia) dan waktu yang sangat lama (Hosseilienurut Kaplan & Haenlein (2010), sosial media
2012). Teknik melakukan pelabelan menggunakgpyefinisikan sebagaia" group of Internet-based
banyak pelabel cfowdsourcell membutuhkan applications that build on the ideological and
metode khusus, seperti metode Majority Votingchnological foundations of Web 2.0, and that
(Hosseini, 2012). Metode tersebut akan digunakafow the creation and exchange of user-generated
dalam penelitian ini. content.

Dataset politik yang akan dibangun dalam Media sosial berkembang sangat pesat
penelitian ini adalah dataset yang berisi sentimp@rkat teknologi pendukungnya seperti Internet, dan
pengguna media sosial Facebook saat mMagsh 2.0 & 3.0. Perkembangan tersebut membuat
Pemilihan Umum (Pemilu) di Indonesia. Pemilthedia sosial dapat dibagi-bagi berdasarkan
calon presiden pada tahun 2014 vyang telgBntuknya sepertiblog, wiki, social network,
berlangsung tanggal 9 Juli 2014 vyang laljodcast, video on demand, social bookmarkitem
merupakan sebuah peristiva baru dalam pepirbagai macam lainnya. Facebook merupakan
demokrasi di mana hanya menyisakan 2 pasafilah satu contoh media sosial, sedangkan Twitter
calon presiden (capres) saja, yaitu pasanga@rupakan contotblog (microblogging) Pada
Prabowo Subianto - Hatta Rajasa dan Joko Widogﬂnsipnya media sosial mengandalkan unsur
- Yusuf Kalla. Sejak tanggal 4 Juni hingga tanggphrtisipasi aktif dari para penggunanya.

9 Juli 2014 masyarakat Indonesia melalui berbagai Menurut KOMINFO (2014), pengguna
cara dan media berusaha mencari d@fternet Indonesia mencapai 82 juta orang
menyampaikan dukungan terhadap dua pasgp@ringkat ke-8 dunia) dimana 95% nya
capres melalui Facebook Pages. Pada setiap staifiggunakan media sosidari jumlah pengguna
dari capres, terdapat ribuan komentar, baik yapgernet tersebut, 80% diantaranya adalah remaja,
mendukung, menolak, netral, maupun yang tid@éngan pengguna Facebook di peringkat ke-4 besar
relevan yang dipostingkan oleh pengguna. Untdlnia. Dengan jumlah pengguna yang sangat besar,
membentuk dataset ini dibutuhkan sebuah aplikgsicebook (2.11 triliun pengguna (Statistic Brain
online yang mampu menjadi alat pelabelan berbagi®14)) dan Twitter (645.750.000 pengguna
crowdsourced. . (Statistic Brain (2014)) memiliki banyak sekali aat

Dari permasalahan yang telah dikemukangang secara implisit dapat digali lebih lanjut demg
sebelumnya didapat beberapa perumusan mas@@afbagai metoddata mining Facebook memiliki
sebagai berikut: (1). apakah metddi®wdsourced data yang beraneka ragam bentuknya, mulai data
Labelling berbasis Weightened Majority Voting data teks, data gambar / foto, data suara bahkan da
dapat menghasilkan dataset politik dari media bosilam bentuk video. Dari berbagai jenis data
Facebook (2). apakah dataset yang dihasilkan Valt@rsebut, data teks pada Facebook yang perlu

dan dapat digunakan untuk keperluan penelitighanalisis adalah data status dan komentar yang
klasifikasi sentimen. Tujuan dari penelitian indibuat oleh para penggunanya.

adalah menghasilkan suatu dataset politik di

Indonesia pada masa kampanye presiden tahun 29 ¥4 pataset

yang dapat dipergunakan sebagai sumber data valid

dalam penelitiarsupervised learningrada sistem Dataset adalah kumpulan data yang berelasi
cerdas terapan. / berkaitan satu dengan lainnya dalam satu kesatuan
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yang biasanya bersifat spesifik terhadap suatuskasu Proses pemberian label pada data berukuran
tertentu, misalnya dataset medikal, dataset komertiasar menjadi sulit atau bahkan tidak mungkin
pengguna Twitter terhadap layanan Apple, datasi@aksanakan dalam waktu yang singkat. Pelabelan
curah hujan selama 1 tahun, dataset pergerakiapat dilakukan dalam waktu lebih singkat jika
harga emas selama tahun tertentu, dan Il@mlah pelabel semakin banyak. Salah satu teknik
sebagainya. Dataset bidang medis bahkan biasaystag memanfaatkan banyak pelabel untuk memberi
bersifat sangat banyak, kompleks, heterogen, dahel pada data berukuran besar adalah
hierarkis (Hosseinkhah, Ashktorab, Veen, &rowdsourced Labelling Teknik pemberian label
Owrang, 2009). Dataset dapat direpresentasikan memiliki kemungkinan untuk menghasilkan
dalam berbagai bentuk misalnya bentuk tabel dal&omlitas label yang bervariasi. Tetapi dengan
basis data, bentuk matriks, bentuk teks, bents&makin banyak pelabel, maka kemungkinan untuk
Comma Separated ValugESV) dan sebagainya.mendapatkan kualitas label yang lebih baik akan
Dataset dapat dikumpulkan dan dibentuk oldébih besar.
seseorang, sekelompok atau bahkan suatu organisasi  Welinder dan Perona (2010) menggunakan
dan dipublikasikan secara online seperti misalngxowdsourced Labellingntuk memberi label pada
situs DataHub (www.datahub.io) yang berisiekumpulan data gambar memanfaatkan layanan
berbagai macam dataset. Amazon Mechanical Turk. Beberapa faktor yang
Dataset dipergunakan sebagai referensi dditeliti antara lain kualitas label dan besarnyayhi
yang valid untuk suatu penelitian selanjutnygang diperlukan.
misalnya untuk referensi data dalam pembelajaran
sistem cerdas (sistem pengenalan pola, machig.2Weightening Majority Voting
learning, dan lain-lain), atau juga sebagai refgren Metode pelabelan data yang selama sering
data dalam pengujian sistem otomatis sepadrti digunakan adalah menggunakan tenaga pakar
misalnya pada sistem klasifikasi, klasterisasi, dértentu untuk melakukan pelabelan. Hal ini tentu
sentimen analisis. Dataset yang baik memiliki cisengat sulit atau bahkan tidak mungkin dilakukan
memiliki data yang lengkap, selalp to date untukdatasetyang berasal dari media sosial karena
bersifat konsisten dalam representasi datanyanlah datanya sangat besar, maka akan
jumlah variabelnya jelas, tidak mengandur@ise membutuhkan lebih banyak pakar (dalam hal ini
menarik, dan mudah dimengerti (Hosseinkhamanusia) dan waktu yang sangat lama (Hosseini,
Ashktorab, Veen, & Owrang, 2009) 2012). Teknik melakukan pelabelan menggunakan
banyak pelabel membutuhkan metode khusus,
seperti metod®ajority Voting metodeExpectation
2.3. Pelabelan Data Maximization (Hosseini, 2012) Dari berbagai
Dalam proses pembuatan dataset untuketode tersebut metode yang sederhana dan banyak
sistem  klasifikasi, diperlukan  mekanismeigunakan adalah metotiajority Voting Metode
bagaimana agar dataset yang telah dikumpulkan menggunakan konsep pengambilan keputusan
memiliki label kelas yang benar. Pada kenyataanyasil vote yang diperoleh dari jumlah terbesar dari
dataset yang sudah dilabeli sangat sedikit dah solasing-masing pilihan vote yang ada. Metode ini
dicari (Matsubara, Monard, & Prati, 2008). Prosesenggunakan rumus (1) dan (2) berikut (asumsi
pelabelan dataset akan mudah jika datanyenggunakan 3 pelabel) (James, 1998):
berjumlah sedikit dan tidak terlalu besar, namun
akan sangat membutuhkan waktu yang sangat | —
bahkan tidak mungkin dikerjakan sendir jifgm mode {h, (X),h, (X), by (X)} @)
dataset berjumlah sangat besar. Proses pelab ANana:
data dapat dilakukan secara manual sendirian ) '
dikerjakan bersama-sama oleh beberapa bah
puluhan hingga ratusan orang menggunakan tekH
crowdsourced labelling
2.3.1Crowdsourced Labelling

: class/label X

X) : hasil vote pelabel 1
(X) : hasil vote pelabel 2
h3 (X) : hasil vote pelabel 3
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Dalam perkembangannya metode Majorit®imana W adalah bobot dan dadalah label
Vote dapat diberi bobot menjadi Majority Voteertentu.
berbobot sebagai berikut:
3. Hasil dan Pembahasan
Masukkan data ke dalam suatu label jika3.1. Format Dataset
(Stefano, Cioppa, & Marcelli, 2002) Dataset yang dihasilkan akan
dipublikasikan secara terbuka sehingga dapat
digunakan sebagai sumber referensi penelitian-
penelitian selanjutnya.  Publikasi dataset akan
dilakukan dalam format file teks dan file CSV
Dengan (Comma Separated Valyeyang atribut dan isi
datanya dapat dilihat pada Tabel 1 berikut ini:

N N
- oWip * 8y = max )_oWi; * 8 2
ZL—U ik” Yik 15}51\(21_“ ij ij 2)

5. — {1 if E gives the classk
i 0 otherwise

Tabel 1 Atribut dan Contoh Isi Dataset

Id_Status Id_Komentar Id_User_Komen Komentar Label Sentime
n

23383061178_1015 10152076252516179] 79494867721069| "Prabowo insya Allah jad| positif
2076252911179 10152076253441179| 5 presiden 2014 :), yang lik
berarti setuju. hehe"

1]

Id_status adalah nomor unik dari dari setiapelakukan validasi dataset dan menghasilkan
status yang dikeluarkan. Id_komentar adalah nonttataset final yang telah terlabeli yang dilakukksto
unik dari suatu komentar yang dikeluarkan pageneliti dan menghasilkan dataset final. Secara
waktu tertentu oleh pengguna FB. Id_user_komdatail tahapan penelitian dijelaskan pada sub bab
berupa nomor unik dari pengguna FB yangerikutnya.
membuat komentar yang diberikan pada status
tersebut, komentar adalah teks komentar yang
diberikan, sedangkan label sentimen adalah hasil
pelabelan yang sudah dihitung menggunakan
Weighted Majority VotingoerbasisCrowdsourced
Labelling.

3.2. Metode Penelitian

Metode penelitian yang dilakukan pada
penelitian ini dirangkum dalam Gambar 1. Dari
gambar dapat dijelaskan bahwa tahap pertama
adalah pembuatan program untuk mengunduh data
status dan komentar dari Facebook Page yang
dilakukan oleh peneliti. Tahap kedua adalah
pengambilan data menggunakan program yang
dibuat sehingga terkumpul data yang siap diberi
label menggunakan program yang telah dihasilkan
pada tahap pertama. Tahap ketiga adalah pelabelan
data menggunakan aplikasi online berbasis
Crowdsourced Labellingmenggunakan metode
Weighted Majority Votingyang dilakukan oleh
pelabel secara acak. Tahap terakhir adalah
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Pengambilan data status dan
komentar FE menggunakan FB
APl {manggunakan program)

h J

Penyimpanan data status dan
komentar ke dalam basis data

lokal dan data cleaning

h J

Pelabelan menggunakan
Crowed Source Labelling

berbasis web secara online

h J

memiliki label

Qutput dataset yang sudah

h J

| Selesai

Gambar 1 Metode Penelitian.

3.2.1 Pengambilan Data

Pengambilan data pada penelitian
dilakukan langsung dari Facebook Page Calon
Presiden Prabowo Subianto dan Calon Presiden
Joko Widodo oleh peneliti menggunakan bantuan

program yang dikembangkan sendiri

Facebook API. Facebook Page Prabowo Subiagigta ke dalam basis data, sistem tersebut juga dapa
alamat: menghasilkan output ke dalam file .CSV. Aplikasi

diambil dari
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(Juni 2014 - 9 Juli 2014). Proses pengambilannya
dilakukan menggunakan Facebook Developer Key
dan Facebook APl yang dapat diperoleh secara
gratis. Tahap pengambilan data merupakan tahap
pertama penelitian seperti pada gambar 1 di atas
dilakukan sebagai sebagai berikut:
1. Pengambilan data ke Facebook Page
Prabowo Subianto menggunakan Query
Facebook

Graph Explorer:

249750628565406/posts?fields=id,messa
ge,full_picture,link,actions,created_time
&limit=250&until=1404579599&since=1
402074001

. Pengambilan data ke Facebook Page Joko
Widodo menggunakan Query Facebook
Explorer:
23383061178/posts?fields=id,message,ful
|_picture,link,actions,created_time&Iimit
=250&until=1404579599&since=140207
4001

. Query untuk mengambil 50 komentar
pertama tiap Page adalah:
23383061178_101521674828261797field
s=id,message,comments.limit(50){id,mes
sage,created_time,from}&limit=250

. Pengembangan aplikasi pengambil data
otamatis terdiri dari modul login,
get_statuses, get_comments, dan save to
database.

Setelah aplikasi sudah selesai menyimpan

https://www.facebook.com/PrabowoSubianto  dafbwnloader yang telah dikembangkan dapat dilihat
Facebook Page Joko Widodo diambil dari alam@fada Gambar 2.

https://www.facebook.com/Jokow

n Facebook Status & Comment Downloader Tool

Dzazase Pl Dl

Configurations.

pEsesznTgE| | Open

o FE B SA SR Tab) | | Gl CommuT and S Tibin

i/  Dari

Gambar 2 Aplikasi Downloader Facebook Page
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3.3. Implementasi Preprocessing Data

Tahap setelah pengembangan aplikasi
downloader pengambil data status dan komentar
dari Facebook Page adalah tahap implementasi
preprocessing data hasil status dan komentar
tersebut. Tahapan preprocessing ini dilakukan
terhadap 263 status dan 65487 komentar. Tahap ini
melakukan beberapa hal sebagai berikut:

1. Tahap penghapusan komentar kosong dan
komentar yang hanya mengandung 1 huruf,
dari 65487 komentar tersisa 58720
komentar.

2. Dari data tersebut dilakukan pengambilan
data 1 status per hari dari masing-masing
calon presiden Prabowo dan Jokowi dalam
masa kampanye Pemilu 2014, sehingga

ISSN: 2338-7718

deo statuses v I komentar_statuses

—} @ id_status - varchar(255) .|_< id_status - varchar(255)
id_pembuat : varchar(255) —+ @ id_komentar : varchar(255)
id_user_komen

nama_pembuat - varchar(200) varchar(255)

teks_status - text nama_pembuat - varchar{255)

gambar_status - varchar(200) komentar - text

® waktu_komen : datetime
|abel : varchar(255)

w jmi_label - int(11)

url_komentar - varchar(200)

m waktu_status : datetime
» status - enum{belum’,lengkap)

fo tabel_labels

v id_label  int(11) do users
_< id_status - varchar(255) g id - int(10) unsigned
id_komen : varchar(255) }- social_network_id - varchar(128)

username_pelabel varchar[50)>—+ email - varchar(128)

@ waktu_melabel - timestamp display_name - varchar(128)
nama_|abel - varchar(50) link : varchar(512)
picture : varchar(512)

@ created : datetime

m modified : datetime

# total_label - int(11)

role : varchar{B4)

w status : tinyint(1)

Gambar 3 Skema Basis Data Sistem

diperoleh 68 status dan 15781 komentar. Crowdsourced Labelling (Rachmat & Lukito,

Dari data tersebut Prabowo Subianto tidak
memposting status tanggal 7 Juni dan tgl 15
Juni 2014.

3. Pembuatan tabel-tabel pada basis data
sebagai alat penyimpanan data untuk proses
berikutnya. Tabel yang dibuat adalah
statuses dan komentar.

4. Sesuai dengan skenario penelitian akan
diambil 50 komentar secara acak dari 68
status menggunakastored procedur@ada
MySQL. Dari stored procedureersebut
akhirnya dihasilkan 3400 komentar,
sehingga hasil akhirnya adalah 68 status dan
3400 komentar.

3.4. Tahap Pengembangan Sistem Pelabelan
Data

Setelah data siap digunakan, tahap ketiga
seperti pada gambar 1 adalah melakukan
pengembangan sistem pelabelan data
crowdsourcingberbasis web menggunakan metode
Majority Voting. Pengembangan sistem ini telah
dilakukan melalui penelitian “Implementasi
Crowdsourced Labelling Berbasis Web
Menggunakan Metode Weighted Majority Voting”
(Rachmat & Lukito, 2015). Hal-hal yang berkaitan
dalam konfigurasi dan pengembangan sistem
pelabelan dapat dijelaskan sebagai berikut:

1. Pengembangan skema basis data yang
digunakan dalam sistem pelabelan online
dapat dilihat pada Gambar 3.
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2015).

Sistem pelabelan ini dapat diakses pada
alamat http://ti.ukdw.ac.id/~crowd.
Implementasi halaman muka sistem berupa
sebuah halaman web yang menerima login
menggunakan akun Google Mail dalam hal
ini akun email @ti.ukdw.ac.id.

. Tahap berikutnya adalah pelabelan data

dimana pelabel yang telah login akan
mendapat tampilan dari 1 buah status dari
salah satu calon presiden secara acak dan 1
komentarnya dari pengguna Facebook.
Data yang diambil merupakan data
komentar dan status yang memang belum
dilabeli sebanyak 5 kali oleh 5 pengguna
yang berbeda dan belum dilabeli oleh
pelabel yang bersangkutan.  Tampilan
aplikasi web saat menampilkan status dan
komentar dapat dilihat pada Gambar 4
berikut.
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Crowd Sourcing Facebook  Home Logout

Prabowo Subianto

Siapa yang mengaku orang Indonesia, yang hidup di Indonesia, yang bekerja di Indonesia,
yang berkarya di Indonesia, membela Indonesia, adalah saudara saya. Jadi wajib saya
melindunginya, membantunya, mempertahankan hak-haknya. Ini adalah sumpah saya,
Prabowo Subianto kepada diri saya sendiri dan kepada Allah SWT.

Komentar:

Refimzo A
Salam 2 jari...bismillzh..mudah2an Jokowi JK menang 9 juli

0201 olzh TI UKDV

Gambar 4 Aplikasi Online Crowdsourced

Labelling Status dan Komentar(Rachmat & Lukito, 1.

2015)

3.
Pada halaman web seperti pada gambar 4 di 4.
atas pengguna dapat memberi label, dengan 5.
memilih salah satu, yaitu positif, netral, atau

ISSN: 2338-7718

dilakukan maka semua data yang telah
dilabeli dapat diekspor dalam format .CSV.

3.5. Tahap Pelabelan Data Secar@rowdsourced
MenggunakanWeightedMajority Voting

Setelah data siap digunakan, tahap ketiga
seperti pada gambar 1 adalah melakukan
pengembangan sistem pelabelan data
crowdsourcingberbasis web menggunakan metode
Majority Voting. Pengembangan sistem ini telah
dilakukan melalui  penelitian “Implementasi
Crowdsourced Labelling Berbasis Web
Menggunakan Metode Weighted Majority Voting”
(Rachmat & Lukito, 2015). Hal-hal yang berkaitan
dalam konfigurasi dan pengembangan sistem
pelabelan dapat dijelaskan sebagai berikut:
Tahap 1 (3500 data komentar).
2. Tahap 2 (3500 data komentar).
Tahap 3 (3500 data komentar).
Tahap 4 (3250 data komentar).
Tahap 5 (3250 data komentar).
Pelabel yang akan digunakan pada tahap

negatif. Jika pengguna telah memilih salgkb|apelan ini menggunakan kriteria sebagai berikut:
satu label, maka sistem akan langsunganhasiswa UKDW dan lulus seleksi awal pelabelan

melakukan validasi label dengan cara:

dalam bentuk pengisian soal-soal seleksi pre-test

» Jika status dan komentar yang dibefekrutmen
label tersebut ternyata sudah mencapahp://goo.gl/forms/HVTNKkLeB927414ul.

secara  online pada  alamat
Yang

label dari 5 pelabel yang berbeda, mak@rpilih menjadi pelabel tetap adalah calon pelabel

sistem akan menampilkan
bahwa pelabelan gagal karena data su
diberi label oleh pengguna lainnya.

» Jika status dan komentar yang diberi

informaz’ang memiliki tingkat kesalahan menjawab lebih
il dari 5 soal dari 25 soal pelabelan komentar
yang diberikan.

Pada tahap pelabelan ini dapat diperoleh
label memang belum diberi label oleh Yata sebagai berikut:

pelabel yang berbeda maka sistem akan 1. Tahap 1 7 April — 25 April 2016.
memberikan  informasi  pelabelan Dikerjakan oleh 8 pelabel.
berhasil dan data label akan disimpan di 2. Tahap 2 28 April — 13 Mei 2016.
dalam basis data yang telah dibuat Dikerjakan oleh 7 pelabel.
sebelumnya, dan kemudian sistem akan 3. Tahap 3 18 Mei — 30 Mei 2016.
merandom lagi untuk menampilkan data Dikerjakan oleh 7 pelabel.
komentar baru lainnya kepada pengguna. 4. Tahap 4 6 Juni — 20 Juni 2016.
3.Hasil akhir pengembangan sistem pelabelan Dikerjakan oleh 6 pelabel.
online ini adalah tahap pengujian sistem 5. Tahap 5 15 September — 1 Oktober

menggunakan data 300 komentar yang
berasal dari 15 status Facebook Page masing-

2016. Dikerjakan oleh 7 pelabel.

Dari tahap pertama hingga kelima,

masing calon presiden, dimana dari masingsrkumpul calon pelabel sebanyak 102 pelamar, dan
masing status tersebut diambil 10 komentastal pelabel yang terpilih adalah 33 orang. Sétel
secara random sehingga total diperoleh %glesai tahap kelima pada tanggal 1 Oktober maka
status x 10 komentar = 150 x 2 page = 3@€rkumpulah 3400 data komentar yang telah terlabel
komentar. Setelah tahap uji coba selesg&icara final.
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3.6. Kendala yang Dihadapi dipertanggungjawabkan. Statistik data label
Kendala-kendala yang dihadapi adalasebelum validasi adal&940 positif, 337 negatif,
tidak mudahnya menemukan pelabel yang mamg@gn 123 netral Validasi dataset dilakukan dengan
menyelesaikan soal-soal seleksi pre-test pelabetaipa mengambil sampel random data dari dataset
dan memperoleh batas skor tertentu sebagai sygg@gtimlah 10% (340 data) yang terdiri dari label
menjadi pelabel selanjutnya. Kendala berikutnysitif, negatif, dan netral.  Dataset terebut
adalah masalah sistem, ketika dataset semaiéimudian divalidasi dengan memeriksa secara
banyak maka pelabelan menjadi lambat karepmnual apakah setiap data memiliki label yang
sistem mendapat beban pencarian SQL ke databigs@ar atau tidak, kemudian dihitung tingkat
yang diharuskan mencari data yang belum dilabglersentase kebenarannya dengan rumus jumlah
Proses tersebut membutuhkan waktu yang cukbéhar dibagi jumlah seluruh data (340 buah) dikali
lama sehingga sistem terkesan lambat. Hal initdapgov. Dari 340 data tersebut dihasilkan 95.3% data
dikurangi dengan cara mengunggah dataset se¢@¥aar / valid, sehingga dapat dikatakan bahwa
perlahan-lahan tidak secara keseluruhan sekaligugataset ini dapat digunakan sebagai sumber data
pelatiharsupervised learnintainnya. Dataset yang
3.7. Validasi Dataset o dihasilkan bersifat final, tidak akan bertambati lag
Setelah seluruh dataset dihasilkan dalagarena dataset ini diambil hanya masa kampanye
bentuk CSV, maka dataset tersebut dilakukg@milu 2014 saja. Contoh data dan metode validasi

validasi oleh pakar (dalam hal ini penulis) untuffataset dapat dilihat pada Tabel 2 berikut.
memastikan bahwa dataset yang dihasilkan

memiliki label yang benar dan dapat

Tabel 2 Contoh Data dan Metode Validasi Dataset

No. Status Komentar Label Label | Validasi
Sisten | Manual
1. Sahabat, hari ini saya kembali berkelilinAMPANYE HARI PERTAMA | TIPS | Positif | Positif Valid
Jawa Timur. MENCOBLOS PILPRES 9 JULI 2014
Saya teringat kata-kata seorang 1. Jika anda menyukai Prabowo,
pemimpin yang baik, pemimpin yang | langsung coblos gambar Prabowo.
berhasil yaitu bapak Muhammad Noer | 2. Jika anda membenci Prabowo,coblos
(Cak Noer), gubernur Jawa Timur dari | gambar Prabowo sekuat tenaga, dengan
tahun 1967 sampai 1978 yang sangat | kekuatan penuh, agar kebencian andg
legendaris dan sangat dicintai oleh rakyaerpuaskan.

Jawa Timur. Pada suatu saat ia 3. Jika anda menyukai hatta
mengatakan kepada saya, ?seorang rajasa,silakan coblos gambar hatta
pemimpin berhasil kalau rakyat biasa | rajasa.

bisa tersenyum?. Dalam bahasa Jawa,| 4. Jika anda menyukai Prabowo tapi
?yen wong cilik iso gumuyu maka tidak menyukai hatta rajassa,coblos
pemimpin rakyat itu berhasil?. gambar Prabowo saja. Jangan gamba
Itulah mimpi saya. Suatu saat rakyat | hatta rajasa
Indonesia bisa saling menyapa dengan| 5. Jika anda menyukai hatta rajasa,tapi
damai apapun suku, agama dan rasnya.tidak menyukai Prabowo,coblos gambgr
Kita semua adalah manusia, kita semua hatta rajasa nya saja. Gambar Prabowo
adalah hamba Tuhan. Kita semua punyapandengin aja, atau kalau perlu

=

hak hidup di alam semesta ini. Kita pelototin; ?Ndesit Lu!?
semua bersaudara, kenapa kita harus | 6. Jika anda menyukai Jokowi dan tidak
bertikai? menyukai Prabowo, coblos Prabowo

dengan semangat, agar kejengkelan
anda terlampiaskan dan kesukaan anda
pada Prabowo terpenubhi.

7. Jika anda menyukai Hatta Radjasa
namun tidak menyukai Prabowo, coblos
Prabowo saja, karena memang benar
pendapat anda; Hatta lebih pantas jadi
capres daripada Prabowo.
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8. Jika anda tidak menyukai

keempatnya, coblos gambar Prabowo
saja berkali-kali, asal tetap dalam frame,
untuk mewakili ketidaksukaan anda
terhadap keempat tokoh ini, atau nafsu
golput anda terpuaskan.

p =)

demokrasi, pemerintahan yang bersih ¢
kepastian hukum.
Saya mohon doa' dan masukan dari

dapat berlangsung dengan baik, serta

sampai 22.00 WIB adalah pembangunarya slamat kemaren kmpanye disolo

sahabat Facebook, agar acara malam inkarna lucu kasian penyanyinya kkkkk

aampe ngundang SERA mlh ga main
karna ga ada yg datang. saya sebagal
warga solo ketawa sampe jingkrak"

wkekwkwkwkwkekw JOKOWI

2 Tema debat malam ini, pukul 20.00 jangan memaki,mengolok olok dan Positif | Netral Tidak
sampai 22.00 WIB adalah pembangunamenghujat ya.... .
. . . Valid
demokrasi, pemerintahan yang bersih dan
kepastian hukur
3. Tema debat malam ini, pukul 20.00 Sholat belum pak,,, sholat dulu ya, och Negatif | Negatif | Valid

bermanfaat untuk demokrasi kita. TerimaYESSSSS, SHOLAT NO 1,
kasih.

3.8. Pengujian Dataset dan Support Vector Machine menggunakan tool
Dataset yang telah divalidasi kemudiaRapidMiner 7.2. Konfigurasi RapidMiner 7.2 yang

dilakukan pengujian untuk diuji coba digunakadigunakan dapat dilihat pada Gambar 5 sebagai

sebagai data training Kklasifikasi sentimeberikut:

menggunakan dua buah metode yaitu Naive Bayes

Read Database Hominal to Text Set Role Validation
b res

| 1 i 1
axa [ ez T eal @t mod i}
!’_ He F " r

] = ol lm}'_. res

ave ) L

ave [) res

%)

nut!") {2 o

uill

‘ 3

ari |
i

Process Documents... Select Attributes

.:_J wor = exa i:\ (] BEd —"‘i exat\

P = 2 22 .
g aid

| i1
Gambar 5 Konfigurasi Operator pada RapidMiner 7.2

wor [}

Kemudian hasil pengujian dengan kedua metode adaladgai berikut:
1. Hasil Pengujian menggunakan Metode Naive Bayes:

Accuracy: 83.32% +/- 1.35% (m kro: 83.32%

Conf usi onMat ri x:

True: positif negatif netral

positif:2801 296 112

negati f: 102 29 8

netral : 37 12 3

Classification_error: 16.68% +/- 1.35% (m kro: 16.68%

2. Hasil Pengujian menggunakan Metode Support Vectachihe:
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Accuracy: 84.82% +/- 2.31% (m kro: 84.82%
Conf usi onMatri x:

True: positif negati f netr al
positif: 2865 316 110
negatif: 56 15 9
netral : 19 6 4

classification_error: 15.18% +/- 2.31% (mi kro: 15.18%

Dari hasil pengujian menggunakan dua. Dataset telah diuji coba digunakan sebagai data
metode berbeda, data komentar pada dataset yangpelatihan klasifikasi sentimen menggunakan
telah dibangun mampu menghasilkan tingkat metode Naive Bayes dan Support Vector
akurasi yang cukup tinggi yaitu di atas 80%. Machine dengan kekuratan masing-masing
Memang metode Support Vector Machine memang adalah 83.32% dan 84.82%.

menghasilkan keakuratan lebih tinggai
dibandingkan dengan metode Naive Bayes namuoapan Terima Kasih
tidak terlalu besar. Terlihat pula tingkat erradp Penulis mengucapkan terima kasih kepada

klasifikasi mencapai sekitar 15% untuk keduRistek DIKTI atas bantuan dana dan dukungan
metode. Karena dataset tersebut sudah terbyldnelitian yang telah diberikan melalui kontrak
dapat digunakan pada pembelajaran dan pengufgkema Penelitian Dosen Pemula No. 009/HB-
klasifikasi sentimen dengan tingkat keakuratan IdiT/Ill/2016, tahun pendanaan 2016

atas 80%, maka dataset tersebut dapat digunakan

sebagai bahan data pembelajaran sisepervised Daftar Pustaka

Iearning |ainnya, DHS. (2013, September 25). Indonesia: Standard Dtitkses
28 Agustus 2014, dari http://dhsprogram.com/what-we
do/survey/survey-display-357.cfm

4. Penutu
b Geertzen, J. (2012). Inter-Rater Agreement withtiplel raters

4.1. KeS|m|_ouIan . . and variables. Diakses 14 August 2014 dari
Dari penelitian yang telah dilakukan, https://minl.net/jg/softwarefira/

diperoleh kesimpulan sebagai berikut. %ioka M., T. Butts, C., Kurant, M., & Markopoulody, (2011)
1. Penelitian ini telah berhasil menyelesaika Mdltig'raph sém;)'ling of Online Social Networks.

pelabelan data komentar berdasarkan statuscoMMUNICATIONS,281893), 1905-1905. Diakses 28
calon presiden pada masa kampanye PemiluAgustus 2014, dari

2014 menggunakan metode crowdsourced http:/minasgjoka.com/papers/jsacll_multigraph_siagp

labelling berbasis weightened majority voting -pdf

secara online. Dataset yang dihasilkan teldhbsseini, M., J. Cox, I., Mil¢ —Frayling, N., Kazai, G., &

dapat dipublikasikan menggunakan format CSV Vinay, V. (2012). On Aggregating Labels from Mulgp

: : Crowd Workers to Infer Relevance of Documel€IR.
sehingga dapat digunakan secara luas olehDiakses 14 Agustus 2014 dari

peneliti lain di bidangupervised lleaming _ http://wwwo0.cs.ucl.ac.uk/staff/ingemar/Content/pa201
2. Metode crowdsourced labelling berbasis  2/ECIR2012.pdf

Welghtgd majority voting secara online Sangﬁ[)sseinkhah, F., Ashktorab, H., Veen, R., & OwréngM. M.

tepat digunakan dalam pengembangan datase{2009). Challenges in Data Mining on Medical Datasa

yang memiliki jumlah data yang sangat besar In M. Khosrow-Pour (Ed.)Encyclopedia of Information

karena dapat dilakukan oleh banyak orang, tidak Science and Technology, Second Edit{pp. 502-511).

manapun menggunakan Internet. Infochimps. (2010). Twitter Census. Diakses 28 Agsi2014,
3. Metode weightened majority votingtelah dari http://www.infochimps.com/collections/twitteensus
mampu mengotomatisasi keputusarames, G. (1998)Majority Vote Classifiers: Theory and

pengambilan label akhir dari tiap data komentar Applicaitons (Doctoral dissertation, Stanford). Retrieved

; ; ; from
yang dilabeli oleh banyak pelabel sekaligus. , . .
A : http://web.stanford.edu/~hastie/THESES/gareth_japdé
4. Validasi dataset yang telah dilakukan priiweb.stanford.ecur=hastie garei_james

menghasilkan validitas data sebesar 95.3%. Kaplan, A. M., & Haenlein, M. (2010). Users of therid,
unite! The challenges and opportunities of SociadM.
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Pemakalah : Antonius Rachmat, Yuan Lukito

Moderator : Gloria Virginia, S.Kom.. MAL Ph.D

Notulis : Abadi

Peserta : 11orang diruang : D.3.2

Tanya Jawab :

Pertanyaan (Oleh sdr. Alz):

1. Bagaimana cara memasukkan atau menyeleksi semua data yang masuk ? Bahasa gaul
bagaimana cara melabelkannya ?

2. Apayang dilihat pada Naive Bayes disini ? Lalu bagaimana cara mengklasifikasinya ?

Jawaban :

1. Data yang akan dimasukkan terlebih dahulu dibersihkan atau dikonversi dengan
thesaurus tanpa merubah makna sama sekali. Setiap data dilabeli dengan cara manual
per 5 mahasiswa dengan memperhatikan makna kalimatnya.

2. Yang dilihat dalam naive bayes adalah frekuensi kata dokumen positif, negative dan

netral. Cara melakukan klasifikasi menggunakan tools.

Masukkan : Mungkin ada pengecekan di satu kalimat apakah ada kemiripan dengan tempat

lainnya, namun bisa menjadi topik penelitian yang baru.




Masukan Seminar :

Metodologi penelitian sudah dijelaskan dengan baik.
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